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Preambuta

Nadrzedna zasada dziatan podejmowanych przez wszystkich pracownikéw
Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Centrum Terapii i Rozwoju
TERAPEUTIKA w Warszawie, zwanej dalej Poradnig lub Centrum Terapii i Rozwoju
TERAPEUTIKA, jest pomoc potrzebujacym wsparcia dzieciom i mtodziezy oraz
podejmowanie dziatari dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Pracownicy poradni traktuja dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniajg jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Postanowienia Polityki Ochrony Matoletnich obowiazuja
wszystkich pracownikéw naszej placowki, ktérzy realizujac swoje zadania i cele
dziataja zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, przepisami wewnetrznymi i
swoimi kompetencjami, majg na wzgledzie najwyzsze dobro i bezpieczehstwo

dziecka.
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Rozdziat I. Terminologia

1) Pracownik - kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, na umowe

o dzieto, zlecenie, z wtasng dziatalnos$cig gospodarcza, a takze praktykanci,

stazysci, wolontariusze.

2) Dziecko - w rozumieniu niniejszego dokumentu to kazdy matoletni oraz kazda

inna osoba, ktéra nie ukonczyta 18. roku zycia.

3) Opiekun dziecka - przedstawiciel ustawowy dziecka: rodzic albo prawny

opiekun; rodzic zastepczy, opiekun tymczasowy.

4) Zgoda Rodzica/Prawnego Opiekuna dziecka - zgoda co najmniej jednego z
rodzicéw dziecka, rodzicéw zastepczych, opiekuna, opiekuna tymczasowego, z
zastrzezeniem, ze dotyczy to tylko sytuacji, gdy rodzice s3 zgodni. W
przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
oboje o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny, wdwczas

orzeczenie sadu opiekunczego zastepuje zgode rodzicow.

5) Zgoda dziecka - podmiotowy stosunek do dziecka oznacza, ze podejmujac
decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowaé je o tym, wystuchaé jego
opinii oraz, o ile to zgodne z prawem, mozliwe i bezpieczne, uwzgledniac jego

potrzeby, zawsze, nawet jesli przepisy prawa bezposrednio tego nie wymagaja.

6) Krzywdzenie dziecka to popetnienie czynu zabronionego wptywajacego na
szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika przedszkola, jego
Rodzicéw/Prawnych Opiekunéw lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego

zaniedbywanie.

Wyrdéznia sie nastepujace, podstawowe formy krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna wobec dziecka - jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie
bélu lub grozba uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.
in. ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne. Przemoc
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b)

d)

fizyczna powoduje lub moze spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazaé

Zyciu.

Przemoc psychiczna wobec dziecka - jest to przewlekta, nie fizyczna,
szkodliwa interakcja pomiedzy dzieckiem a osoba za nie odpowiedzialng lub

osoba, ktérej dziecko ufa.

Przemoc seksualna wobec dziecka (wykorzystywanie seksualne dziecka) - jest
to angazowanie dziecka poprzez osobe dorosta lub inne dziecko w aktywnosé
seksualna. Dotyczy sytuacji gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np.
ekshibicjonizm, molestowanie werbalne - np. prowadzenie rozméw o tresci
seksualnej nieadekwatnej do wieku dziecka, komentowanie w sposob
seksualny wygladu i zachowania dziecka, zachecanie do kontaktu z tresciami
pornograficznymi, grooming - strategie nie seksualnego uwodzenia dziecka z
intencja nawiagzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego
kontaktu dochodzi (sytuacje takie jak: dotykanie dziecka, zmuszanie dziecka do
dotykania ciata sprawcy, stosunek seksualny). Kazda czynno$é seksualna

podejmowana z dzieckiem przed ukonczeniem 15 roku zycia jest

przestepstwem.

Zaniedbywanie dziecka - to niezaspokajanie podstawowych potrzeb
materialnych i emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna
prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia,

opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypetnianiem obowiagzku

szkolnego.
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Rozdziat Il. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Zasady rekrutacji pracownikéw

1. Dyrektor przed zatrudnieniem danej osoby lub nawigzaniem wspétpracy w innej
formie i powierzeniem jej obowigzkéw polegajacych na pracy z dzieckiem musi ustali¢
kwalifikacje tej osoby, ustali¢, czy posiada kompetencje do pracy z dzieckiem oraz
wykluczy¢ ryzyko wystapienia z jej strony zagrozenia dla dobra dziecka badz
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
2. W trakcie rekrutacji Dyrektor musi uzyskac:
1) dane osobowe kandydatéw - imie (imiona) i nazwisko, date urodzenia, dane
kontaktowe, potwierdzone sprawdzeniem dokumentu tozsamosci;
2) informacje dotyczace:

a) wyksztatcenia kandydatéw,

b) kwalifikacji zawodowych kandydatéw,

¢) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydatow.
3. W celu uzyskania dodatkowych informacji, kandydat moze zosta¢ poproszony o
przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia (od poprzedniego

pracodawcy) lub wskazanie kontaktu w celu ich pozyskania.

Kontrola danych o karalnosci

1. Przed nawigzaniem wspétpracy z dang osoba Dyrektor ma obowigzek sprawdzié,
czy figuruje ona w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (Rejestr z
dostepem ograniczonym) Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé w aktach
osobowych pracownikéw.

2. Przed nawigzaniem stosunku pracy z pracownikiem pedagogicznym Dyrektor
zwraca sie¢ do niego o przedstawienie zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego

poswiadczajacego, ze nie byt on skazany prawomocnym wyrokiem za umyslne
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przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe oraz sprawdza, czy dana osoba nie
znajduje sie w Centralnym Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych. Pozostali pracownicy
(pracownicy, ktérych zatrudnienie nie jest regulowane ustawg z dnia 6 stycznia 1982
r. - Karta Nauczyciela) przed nawigzaniem wspdtpracy maja obowigzek
przedstawienia informacji o niekaralno$ci w zakresie przestepstw okreslonych w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz.
172 oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny
zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

3. Osoba, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,
ponadto przedktada Dyrektorowi informacje z rejestru karnego panstwa
obywatelstwa, uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi.

4. Ponadto kandydat obywatelstwa innego niz polskie sktada Dyrektorowi
oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich
20 lat, jesli sg to kraje inne niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa oraz
przedktada informacje z rejestréow karnych tych panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

5. Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 4 lub 5, nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

6. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o
ktorej mowa w ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie
prowadzi sie rejestru karnego, osoba o ktérej mowa w ust. 2, sktada o$wiadczenie pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywego oswiadczenia, o tym fakcie
wraz z osSwiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 18%a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego

orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz
6
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ze nie ma obowiazku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okredlonych zawodéw albo dziatalnodci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg
innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad nimi.
7. Osoba przyjeta na stanowisko zwigzane z opieka, wychowaniem, edukacja, dzieci
musi bezwzglednie podpisa¢ nastepujace oswiadczenia:
a. oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci i zobowigzaniu
do jej przestrzegania - Zatacznik nr [2];
b. oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska - Zatacznik nr [3];
¢. oswiadczenie dotyczace niekaralnosci za przestepstwa na szkode dzieci
(jezeli z waznych powodéw nie moze przedstawi¢ informacji niekaralnosci
pochodzacej z krajowych rejestrow karnych) - Zatacznik nr [4].
8. Oswiadczenia zostajg wtaczone do akt osobowych pracownikow.
9. Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek dokumentu wymienionego powyzej
uniemozliwia nawiazanie z t3 osobg jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie

umowy o prace/wspotpracy).

Obowiazki przed przystgpieniem do pracy

1. Przed przystgpieniem do wykonywania swoich obowiazkéw kazdy pracownik
Zapoznaje sie ze standardami ochrony dzieci obowigzujacymi w placowce.
2. Po zapoznaniu sie ze standardami ochrony dzieci, kazdy pracownik podpisuje

oSwiadczenie o zapoznaniu sie z nimi. Oswiadczenie zostaje wiaczone do akt

osobowych pracownika.
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Rozdziat lll. Zasady bezpiecznej relacji miedzy personelem a dzie¢mi w
Centrum Terapii i Rozwoju TERAPEUTIKA

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizujac te
cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych instytucji oraz
swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi obowiazujg

wszystkich pracownikéw, stazystow i wolontariuszy.
I. Komunikacja i réwne traktowanie
1. W komunikacji z dzieémi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i

danej sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno
Ci krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajagca z bezpieczenstwa

dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawniac¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej

i prawne;j.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod

uwage jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to

mozliwe.
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7. Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku innych.

Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy.

8. Nie wolno Ci zachowywac¢ sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stéow, gestéw i zartéw, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy

lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub
wskazane] osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeta

instytucja) i mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakc;ji i/lub pomocy.

Il. Dziatania z dzie¢mi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazu;j i
traktuj réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualna,
sprawnos$¢/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawiazywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia

osobom trzecim utrwalenia wizerunkdw dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym
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poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdéd

Rodzicow/Prawnych Opiekundéw oraz samych dzieci.

5. Nie wolno Ci proponowac¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani

nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno Ci przyjmowaé pieniedzy od dziecka/Rodzicéw/ Prawnych
Opiekunéw. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
dziecka lub Rodzicéw/Prawnych Opiekunéw dziecka. Nie wolno Ci
zachowywac sie w sposob mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci
i prowadzacy do oskarzen o nierdwne traktowanie badZ czerpanie korzysci
majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwiazanych ze
Swietami w roku szkolnym, np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy drobnych

upominkow.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekcji.
Jesli jestes ich Swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowad

godnos¢ oséb zainteresowanych.

IV. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzia na potrzeby dziecka w danym momencie,
uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, ptec, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie
mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu
fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osadem,
stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt
fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomosé, ze nawet przy Twoich dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby

trzecie.
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1. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszaé
integralnosci fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieémi czy
brutalne zabawy fizyczne. )

5. Zachowaj szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZz zaniedbania. Takie
doswiadczenia moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawiazania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W
takich sytuacjach powiniene$ reagowac¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i
poméc dziecku zrozumieé znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badZz ukrywany,
wigzac sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz
swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng
i/lub postap zgodnie z obowiazujaca proceera interwencji.

7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy
to zwtaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

8. Zadbaj o to, aby w sytuacji, gdy dziecko potrzebuje asysty podczas czynnosci

pielegnacyjnych i higienicznych byt obecny Rodzic/Prawny Opiekun.

V. Kontakt poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ sie wytacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych, pomocy psychologiczno-

pedagogicznej zgodnych z zadaniami poradni.

11
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1. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé
sie z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile

w mediach spotecznosciowych).

2. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwa forma komunikacji z dzieémi i ich

rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail,

telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz

poinformowa¢ o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza

wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich Ilub rodzinnych (je$li dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci sa osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich

rodzicéw oraz opiekundw.

Rozdziat IV. Zasady bezpiecznej relacji miedzy dzieémi w Centrum
Terapii i Rozwoju TERAPEUTIKA

Dzieci oraz pracownicy Poradni znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji dziecko-
dziecko ustalone w placéwece.
Zachowania pozytywne

1. Pamietaj, ze r6znimy sie od siebie.

2. W komunikacji z kolegami/kolezankami zachowuj szacunek, nie przerywaj

innym, gdy sie wypowiadaja.

3. Stuchaj innych, gdy méwia.
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4. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan,

jesli nie naruszaja one dobra osobistego innych osob.

5. Pamietaj, ze zarty, ktére nie bawig drugiej osoby, nie sa zartami i taka zabawe

stowng natychmiast przerywa,.
6. Stosuj stowo ,NIE", jesli dana forma kontaktu Ci nie odpowiada.

7. Jesli pojawi sie miedzy Toba a kolega/kolezanka nieporozumienie, sprébuj je
rozwigza¢. Wymyslcie rozwigzanie, ktére bedzie satysfakcjonujace dla Was

obojga.
8. Szanuj przestrzen intymna swoich kolegéw i kolezanek.
9. Jesli chcesz pozyczyc jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.

10.Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj rzeczy, telefonu, tabletu,

komputera innych oséb i ich zawartosci.

11.Unikaj wchodzenia w sytuacje, ktére moga mie¢ dla Ciebie i innych negatywne

konsekwencje.

12.W sytuacjach trudnych, przykrych, stresujacych lub niekomfortowych,
pamietaj, ze mozesz zwrdci¢ sie o pomoc do pracownikéw poradni, masz prawo

oczekiwac odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Zachowania niedozwolone

1. Nie wolno Ci krzycze¢ na kolezanki, kolegdw, lekcewazy¢, obrazaé, wy$miewad,

wykluczaé z grupy.
2. Nie wolno Ci uzywac wulgarnych stéw, gestow i Zartow.

3. Nie wolno Ci uzywac jezyka nienawisci ani tzw. hejtu.
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4. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychad ani w inny sposdb naruszaé nietykalnos¢

fizyczna kolezanki/kolegi ani uzywac jakiejkolwiek przemocy fizycznej.

5. Nie wolno Ci nagrywaé ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez

ich jego/jej wyraznej zgody.

6. Nie wolno Ci wyraza¢ negatywnych, przesmiewczych komentarzy na temat

zachowania, pracy, wygladu kolegdéw/kolezanek.
7. Nie wolno Ci pozyczac rzeczy innych bez ich zgody.
8. Nie wolno Ci zabieraé, ukrywa¢ rzeczy innych osob.

9. Nie wolno Ci spozywac alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych

substancji ani zacheca¢ do ich spozycia kolegéw/kolezanek.

10. Jezeli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan, sytuacji

ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym pracownika

poradni.

Rozdziat V. Procedury podejmowania interwenc;ji i udzielania wsparcia.

Podstawowa procedura w przypadku podejrzenia o krzywdzenie
dziecka.

1. W przypadku powziecia przez pracownika Poradni podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgtoszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
pracownik ma obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej
informacji osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka.

2. Interwencja powzieta w nastepstwie zgtoszenia prowadzona jest przez osobe
odpowiedzialng za ochrone dziecka. Dane osoby odpowiedzialnej za ochrone dziecka

(imie, nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomosci pracownikéw, dzieci i

opiekunéw.
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3. Do udziatu w interwencji mozna poprosi¢ specjalistéw, w szczegdlnosci
psychologéw i pedagogéw do skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o
trudnych doswiadczeniach.

4. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwenciji, ktérej wzoér stanowi
Zatacznik nr [5] do niniejszych standardéw. Karte nalezy zataczyé do rejestru
interwencji prowadzonego przez placéwke.

5. Wszystkie osoby, ktore w zwiagzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania poufnosci, wytaczajagc informacje przekazywane

uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Podejrzenie krzywdzenia przez Rodzica/Prawnego Opiekuna dziecka (rodzica,

rodzica zastepczego, opiekuna, opiekuna tymczasowego)

1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez Rodzica/Prawnego
Opiekuna, osoba odpowiedzialna za interwencje przeprowadza rozmowe z dzieckiem
(w miare mozliwosci w obecnosci psychologa/pedagoga) i innymi osobami majacymi
lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka (np. inny nauczyciel, specjalista). Celem rozmoéw jest ustalenie przebiegu
zdarzenia, ale takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Ustalenia s3 spisywane na karcie interwencji.

2. Osoba odpowiedzialna za interwencje organizuje spotkanie/a z
Rodzicami/Prawnym Opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu
oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych organizacji lub stuzb.

3. Od rozméw z Rodzicami/Prawnymi Opiekunami mozna odstgpi¢, jesli zagraza to

dobru dziecka, a krzywdzenie nosi znamiona przestepstwa.

Z
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4. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo osoba odpowiedzialna
za interwencje sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i
przekazuje je do odpowiedniego dla miejsca pobytu rodziny policji lub prokuratury.

5. Gdy rozmowa z Rodzicami/Prawnymi Opiekunami prowadzi do wniosku, ze nie sa
oni zainteresowani pomoca dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposéb nie
wspierajg dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia osoba odpowiedzialna za
interwencje sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do
wtasciwego sadu rodzinnego.

6. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze Rodzin/Prawny Opiekun
dziecka zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna
wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza
miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec
dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne
rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowac wtasciwy osrodek pomocy spotecznej.
Procedura ,Niebieskiej Karty” moze by¢ wszczeta bezposrednio przez pracownika
przedszkola.

7. Wyznaczony pracownik jest zobowigzany uczestniczy¢ w Grupie Diagnostyczno -
pomocowej w przypadku wszczecia procedury Niebieskiej Karty.

8. Osoba odpowiedzialna za wsparcie dziecka sporzadza - we wspétpracy z innymi
pracownikami - plan wsparcia dziecka oraz regularnie (co najmniej raz w tygodniu)

monitoruje jego wykonanie.

Podejrzenie krzywdzenia dziecka przez pracownika

1. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika Poradni, osoba
ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka przeprowadza rozmowe z dzieckiem (w
miare mozliwosci w obecnosci psychologa) oraz z innymi osobami majacymi lub

mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu. Osoba odpowiedzialna za ochrone dziecka stara
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sie ustali¢ przebieg zdarzenia, a takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji.

3. O podejrzeniu krzywdzenia informowani sg opiekunowie dziecka. Wspdlnie z nimi
ustalany jest plan wsparcia dziecka.

4. W przypadku, gdy pracownik popetnit wobec dziecka przestepstwo Dyrekcja
sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do
wtasciwej miejscowo policji lub prokuratury.

5. W przypadku, gdy nie ma podejrzenia przestepstwa, ale gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne (w szczeg6lnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia
godnosci dziecka) nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia.

6. W przypadku, gdy naruszenie dobra dziecka byto mniej dotkliwe (np. jednorazowe
podniesienie gtosu) dyrekcja moze wymierzy¢ inne kary dyscyplinarne (np. rozmowe
ostrzegawcza, wpis do akt) i przywrécic pracownika do pracy, monitorujac
wykonywanie przez niego czynnosci z udziatem dzieci.

7. W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zgtosili
Rodzice/Prawni Opiekunowie dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone w

postepowaniu wyjasniajacym nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekunéw dziecka

na pismie.

Podejrzenie krzywdzenia réwiesniczego

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
placéwce (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego Rodzicami/ Prawnymi Opiekunami, a takze
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego Rodzicami/Prawnymi
Opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majacymi lub mogacymi
mie¢ wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu

zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka

krzywdzonego. Ustalenia s spisywane w karcie interwencji. Dla dziecka
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krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne karty interwencji. Wazne
jest nazywanie zdarzen w oparciu o ustalone fakty a takze ich nieumniejszanie. Nalezy
udzieli¢ wsparcia zaréwno dziecku krzywdzonemu jak i krzywdzacemu.

4. W trakcie rozméw nalezy upewnic¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekunéw, innych dorostych badz
inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjaé interwencje

takze w stosunku do tego dziecka.

Bezposrednie zagrozenie zdrowia lub Zycia

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer 112 lub 999 (pogotowie).
Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzigt informacje o

zagrozeniu i nastepnie to on wypetnia karte interwencji, ktdra przekazuje do osoby

odpowiedzialnej za ochrone dzieci.

Udzielenie dziecku wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia

1. Poradnia zapewnia dzieciom wsparcie i bezpieczenstwo, a nasi pracownicy
postepuja tak, aby dzieci nigdy nie czuty, ze stwarzaja problem, zgtaszajac
krzywdzenie, w tym czyn o charakterze seksualnym.

2. Dzieci maja wiedze do kogo moga sie zgtosic, zawsze beda wystuchane a ich obawy
nigdy nie beda umniejszane.

3. Poradnia zapewnia réwniez odpowiednie wsparcie innym dzieciom, ktére byty
Swiadkami lub w jakikolwiek sposéb dowiedzialy sie o krzywdzeniu innego

podopiecznego

Dalsze postepowanie

1. Po ujawnieniu krzywdzenia dziecka osoba odpowiedzialna za udzielenie wsparcia

sporzadza opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka (na podstawie rozméw z
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dzieckiem, nauczycielami, wychowawca i opiekunami prawnymi) oraz plan dalszej
pomocy dziecku.
2. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:

wsparcia, jakie placéwka zaoferuje dziecku.

3. Osoba odpowiedzialna moze wspétpracowaé przy opracowaniu planu pomocy z
innymi pracownikami, a takze z wybranymi instytucjami zewnetrznymi.
4. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez osobe odpowiedzialng za udzielenie

wsparcia opiekunom z zaleceniem wspoétpracy przy jego realizacji.

Rozdziat VI. Korzystanie z Internetu i urzadzen mobilnych

1. Infrastruktura sieciowa Poradni umozliwia dostep do Internetu wytacznie
pracownikom administracji, nauczycielom, specjalistom, dyrektorowi, wtascicielom.

2. Osoba odpowiedzialng za bezpieczenistwo w sieci w Poradni jest Zarzad spoftki
KAnet 7 Sp. z o0.0.

3. Do obowiagzkéw tej osoby naleza:

a) zabezpieczenie sieci internetowej poradni hastami oraz programem
antywirusowym.
b) aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb.

c) na terenie Poradni dzieci nie maja dostepu do Internetu. Sie¢ internetowa

zablokowana jest hastami.

4. W przypadku, gdy dostep do Internetu w Poradni realizowany jest pod nadzorem
pracownika Poradni jest on zobowiazany informowac dzieci o zasadach bezpiecznego

korzystania z Internetu oraz czuwa¢ nad ich bezpieczefistwem podczas korzystania z

Internetu w czasie zajec.
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Rozdziat VII. Zasady ochrony wizerunku dziecka

1. Poradnia zapewnia standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowiazujgcymi przepisami prawa, w tym z wewnetrznymi regulacjami i

Polityka ochrony danych osobowych poprzez:

e Pytanie o pisemna zgode Rodzicéw/Prawnych Opiekunéw przed

zrobieniem i publikacja zdjecia/nagrania.

o Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzysta zdjecia/nagrania i w jakim
kontekscie, jak bedzie przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko

wiaze sie z publikacjg zdje¢/ nagran online.

o Unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujacymi
dziecko z imienia i nazwiska, chyba, Ze jednostka posiada zgode na

rozpowszechnianie wizerunku.

» Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku
dotyczacych m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i

powiazanych z wizerunkiem dziecka.

» Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania

zdje¢/nagran dzieci poprzez przyjecie zasad:

o wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu musza byé
ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka
ponizajaca, osmieszajaca ani nie ukazuje go w negatywnym

kontekscie,

o zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé¢ na
czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w miare mozliwosci

przedstawiaé dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.
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2. Poradnia uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych,

zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

3. Pracownikom Poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i
osobom nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie jednostki

bez pisemnej zgody rodzica dziecka oraz bez zgody dyrekciji.

4. Pracownicy Poradni nie kontaktuja przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie
przekazuja mediom kontaktu do rodzicéw dzieci i nie wypowiadajg sie w
kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego rodzicach.
Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, Ze jego

wypowiedz nie jest w zaden sposdb utrwalana.

5. Jedli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw

prawnych dziecka nie jest wymagana (art. 81 prawa autorskiego).

6. Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania
wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtaszac¢ zgodnie z polityka, podobnie

jak inne niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
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Rozdziat VIIl. Procedury przegladu standardéw ochrony matoletnich. Aktualizacja.

Aktualizacja standardéw

1. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci przeprowadza raz na 2 lata
ankiete na temat stanu znajomosci i przestrzegania standardéw ochrony dzieci oraz
potrzeby wprowadzenia zmian w tych standardach. Wzér ankiety stanowi Zatacznik
nr[6] do niniejszej standardow.

2. Na podstawie ankiet, o ktérych mowa w ustepie 1, osoba odpowiedzialna za
standardy ochrony dzieci sporzadza raport, ktéry nastepnie przekazuje dyrekgji
placéwki. Czes¢ raportu stanowi ocena znajomosci standardéw przez pracownikéw
placowki, zestawienie zgtaszanych naruszenn standardéw ochrony dzieci oraz
propozycje zmian,

3. Dyrekcja placéwki w terminie jednego miesigca od otrzymania raportu, o ktérym
mowa w ust. 2, podejmuje decyzje w/s wprowadzenia zmian do standardéw ochrony
dzieci i powierza ich wprowadzenie do tekstu osobie odpowiedzialnej za standardy
ochrony dzieci.

4. Jesli na podstawie raportu zostanie ustalone, Ze stopieri znajomoéci standardéw
ochrony dzieci wsréd pracownikéw placowki jest niewystarczajacy, osoba
odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci ma obowiazek przeprowadzi¢ szkolenie

uzupetniajace ze standardéw ochrony dzieci adresowane do pracownikéw.

Postanowienia koricowe

1. Standardy ochrony dzieci obowiazuja od dnia ich ogtoszenia

2. Udostepnienie standardéw ochrony dzieci nastepuje w sposéb umozliwiajacy
zapoznanie sie z nimi przez pracownikdw placéwki, dzieci i ich opiekunow:

a) wywieszenie na tablicy ogtoszen,

Wiceprezes Zarzaqy
b) zamieszczenie na stronie internetowej Poradni. E/.
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Zataczniki

Zatacznik 1. Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sg Standardy Ochrony
Matoletnich:

1) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle

seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.);

2) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz

niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);
3) Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U.

z 2023 r. poz. 535);

4) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze
zm.);

5) Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (t. . Dz. U. 2 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury

"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz.
1870).
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Zatacznik 2. Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Dzieci i
zobowiazaniu do jej przestrzegania

-----------------------------------------------------

Oswiadczenie
Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, Ze zapoznatem(-am) sie z dokumentacja

wchodzaca w sktad Standardéw Ochrony Matoletnich obowiazujaca w Niepublicznej

Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej Centrum Terapii i Rozwoju TERAPEUTIKA.

(data, podpis)
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Zatacznik 3. Oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciagu ostatnich 20 lat, innych
niz Rzeczypospolita Polska

------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------

-------------------------------------------------------

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze zamieszkiwatem/am w okresie ostatnich 20 lat w paistwach innych

niz Rzeczpospolita Polska:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Jezeli Pan/Pani zamieszkiwat/a tylko w Rzeczpospolitej Polsce prosze wpisaé - nie
dotyczy

Jezeli w okresie ostatnich 20 lat zamieszkiwatam/em w paristwach innych niz
Rzeczpospolita Polska o$wiadczam, Ze przedtoze informacje z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zZwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi. Zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym

Jestem swiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

Data i podpis
25
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Zatacznik 4. Oswiadczenie dotyczace niekaralnosci za przestepstwa na szkode dzieci

-----------------------------------------------------

-------------------------------------------------------

PESEL

Oswiadczenie
B 77551081020 7202 1o R avs reo Baneeshenasasnsnsusese ensssssenssrasssssasnsnsnssanse semanat sesenenet somsaresessaraes legitymujacy(-a)
si¢ dowodem 0s0bistym/ PaSZPOIrtEM O NI ..eeeeieeeceneerseseeeesesessenscsssssensesens oswiadczam,

ze nie bytem(-am) skazany(-a) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie
toczy sie przeciwko mnie Zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym
zakresie. Oswiadczam, ze jestem $swiadomy(-a) konsekwenc;ji ztozenia

nieprawdziwego oswiadczenia.

Data i podpis

rol'"
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Zatacznik 5. Karta interwenciji

1. Imie i nazwisko dziecka
2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) -
3. Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia

4. Dziatania podjete wobec dziecka (skierowanie do specjalistow, w tym jakich, oraz
daty)

5. Ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy)

6. Spotkania z opiekunami dziecka:

a) Data

b) Opis

7. Interwencja prawna (wtasciwe zakresli¢)

a) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
b) wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,

¢) inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)

8. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktérego zgtoszono
interwencje)

i data interwencji
9. Wyniki interwencji: dziatania organéw wymiaru sprawiedliwoéci, jesli organizacja

uzyskata informacje o wynikach/dziatania organizacji/dziatania
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Zatacznik 6. Monitoring Standardéw ochrony matoletnich - ankieta

1. Czy zapoznates sie z dokumentem do Standardy ochrony matoletnich?

Tak / Nie
2. Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?
Tak / Nie
3. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

Tak / Nie

4. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie Standardéw ochrony matoletnich
przez innego pracownika?

Tak / Nie

5. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace do Standardéw ochrony
matoletnich?

Tak / Nie

Wohpisz ponizej:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------



